
Çocukluk yıllarında
yaşadıklarımız ve öğrend�kler�m�z
b�z�m k�ş�l�ğ�m�z� oluşturmaktadır.  

Bu nedenle çocuğumuz �ç�n
yapacağımız en öneml� şey 
 çocukla sağlıklı b�r �let�ş�m

kurmaktır. Çünkü çocuğunuzla
olan �let�ş�m b�ç�m�n�z aslında

onun kend�ne ve başkalarına olan
bakış açısını, okul başarısını,

meslek ve evl�l�k g�b� alanlardak�
seç�mler�n�, özgüven�n�, hayattan
aldığı zevk�, �let�ş�m becer�ler�n�,
�nsan �l�şk�ler�n� ve ruh sağlığını
büyük ölçüde etk�lemekted�r.

ÇOCUK
İLE

İLETİŞİM 

Göz h�zasına �nmel�,
onunla göz kontağı kurmalısınız

 
Ses tonunuzu �y�
ayarlamalısınız

Suçlayıcı kel�me ve cümlelerden 
uzak durmalısınız

D�nlemel�s�n�z.Çünkü tam olarak 
anlayamadığımız b�r� �le sağlıklı

 �let�ş�m kurmamız pek de mümkün
değ�ld�r

ETKİLİ İLETİŞİM İÇİN

 
 

Unutmayın! Çocuklar hayatı
ebeveynler�n� model alarak öğren�rler.
Çocuğunuza ve çevren�zdek�lere karşı

olan yaklaşımınız, çocuğun �let�ş�m b�ç�m�
ve k�ş�l�ğ� üzer�nde öneml� b�r etk�ye

sah�pt�r. 
 

İLETİŞİM
HATALARI 

KIYASLAMAK 

ÇOCUKLARA SÜREKLİ
OLARAK ‘’NE YAPMAMASI’
 GEREKTİĞİNİ SÖYLEMEK

SUÇLAYICI
KONUŞMALAR

YAPMAK 

DİNLİYORMUŞ GİBİ
DAVRANMAK

EMİR VERMEK 
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•Çocuk o gün çok üzgündür. Arkadaşı �le
tartışmıştır. Durumu anne ve babasına anlatır. Anne

ve baba «Ne var bunda bu kadar üzülecek?
Üzülme» der. (Olayı Küçümseme)

 

Çocuk koşarak eve gel�r. Annes�ne, arkadaşına g�d�p onunla
b�rl�kte ödev yapmak �sted�ğ�n� ve onun annes�n�n �z�n

verd�ğ�n� söyler. Anne «arkadaşının annes�n�n �z�n vermes�
ben� �lg�lend�rmez, ben �z�n verm�yorum, evde oturup
ödevler�n� kend� başına yapıyorsun.» (Em�r Vermek)

 

Kardeşler sorun yaşar ve kavga etmeye başlarlar. Anne
«Allahtan tek d�leğ�m, s�z�n çocuklarınızda s�ze yapsın.

Ş�md� b�lg�sayar �ç�n böyle kavga edersen�z �ler�de k�m b�l�r
b�rb�r�n�ze ne yaparsınız, �nşallah o günler� görmem.» der.

(Beddua/Olumsuz Beklent�)
 

İLETİŞİM HATASI

 ÖRNEKLERİ 

A�lece m�saf�rl�ktes�n�z. Ev sah�b�n�n çocuğu ders
çalışmaktadır. Çocuğa dönerek «Afer�n sana, ne güzel

ders çalışıyorsun. Keşke b�z�m oğlan da sen�n g�b� olsa.»
d�yorsunuz. (Karşılaştırma)

•Baba çocuğa �y� arkadaşın önem�n� anlatmak �ster. «Bak
evladım, bana arkadaşını söyle sana k�m olduğunu söyleyey�m
dem�şler. Bu arkadaşlarının sana zararı var! Bunlarla görüşme;
ben de sen�n yaşındayken…….! ( Nutuk Çekmek/Patronlaşmak)

 

DOĞRU İLETİŞİMİN

 7  ALTIN KURALI

 Öncel�kle çocuğunuzu �y� d�nlemey� öğrenmel�s�n�z.
 Onu d�nl�yormuş g�b� yapmayın,

 bunu hemen h�sseder. Eğer b�r �ş�n�z varsa b�raz
beklemes�n� ve b�razdan onu d�nleyeceğ�n�z� �fade ed�n.

Görüşler�n� saygı �le d�nley�n. Haksız olduğu b�r konu
söz konusu olsa b�le d�nlenmeye hakkı vardır. Kend�

duygularını, düşünceler�n� tanımalı ve özgür b�r
ortamda bunu her zaman söyleme hakkı olduğunu

b�lmel�d�r. Kend�s�n� rahatlıkla �fade edeb�len b�r çocuk
kend�s�ne daha çok güven�r.

Sorunlarını çözmek �ç�n kend�s� çaba göstermel�d�r.
Zorlandığı anlarda çözümsel davranmayın sadece ona
yol göster�n. Çözümü kend�s� bulab�ld�ğ�n� göreb�ls�n.

Yanlış b�r davranış yapmış olsa b�le ondan bahsederken
öncel�kle olumlu olan yönler�n� vurgulayın. Bu davranışı �le

onu sevmen�zden b�r şey eks�lmed�ğ�n� h�ssett�rmel�s�n�z.
Olumlulardan sonra olumsuz davranışlar nedenler� �le

vurgulanmalı ve çözüm �ç�n b�rl�kte yen� kararlar
alınmalıdır.

Almış olduğunuz her yen� karar ya da koymuş
olduğunuz her kural kararlı ve sürekl� b�r b�ç�mde

uygulanmaya devam ed�lmel�d�r. Sağladığınız tutarlılık
doğru davranışın yerleşmes�n� sağlayacaktır.

Ona gün �çer�s�nde yaşına uygun sorumluluklar
ver�n. Yapmış olduğu her sorumluluk �ç�n dönem

dönem ona teşekkür etmey� unutmayın.

Gün �çer�s�ndek� yapacağı her şey yaşına uygun b�r
şek�lde planlanmalıdır. Ne kadar süre telev�zyon
�zleyecek, saat kaçta uyuyacak, oyuncaklarını ne
zaman toplayacak g�b�. Bunun b�l�nc�nde olan b�r

çocuk kend� sınırlarının ve b�rey olduğunun daha çok
farkındadır.
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